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内容简介：

团队是组织的基石。今天的大多数成就都是经由团队而完成的。但是真正发挥作用的团队与智慧原地踏步的团队之间，区别在哪里呢？高绩效团队的秘密是什么呢？
  正如在《秘密》一书中所做的那样，马克•米勒在这里使用了一个著名的商业寓言，来揭示深刻并且易于掌握的真理，这个真理可以极大地改变任何组织。在《团队的秘密》一书中，黛比和她的团队揭示了创建高绩效团队的三个秘诀。核心就是——人才、技能和社团是所有团队的成功的关键，而且，监督或培训团队领导的领导者，需要在这三个方面全面发展，才能够创造出这样的团队。大多数关于团队的书籍都重在明确团队目的和团队成员的角色，而非强调在团队中建立一种社会意识的重要性。米勒提出了构建成员间互相深入了解、原意互相服务、互相关怀的团队的具体建议。更重要的是，书中给出了切实可行的建议，教你克服在努力优化这三个方面时会遇到的常见困难。
 “无论你是属于一家大型公司、非营利组织或是只有几个员工的小公司，将《团队的秘密》中的原则和做法运用到你的工作中，使您的工作场所充满活力！”

作者简介：

马克•米勒（Mark Miller）1977年作为Chick-fil-A公司南湖广场店的小时团队成员开始了他的职业生涯。1978年，马克进入公司仓库和收发室工作。自那时起，马克担任了多个领导职务。他曾工作过企业沟通部、现场操作部，质量及客户满意度部门。如今，他已是副总裁，负责培训与发展。他也是执行理事会的成员之一，Chick-fil-A公司战略规划小组成员之一。
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