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内容简介：
这篇为项目经理提供的关于社交智能的简明指南，为你提供了一个建立一个无懈可击的项目团队的循序渐进的过程，不管在个性、地理、文化或沟通风格上存在什么差距。
高绩效的团队不是靠魔法产生的。如果你的团队要通过协调来克服现代世界的艰难挑战，那么你需要以社交智能的方式设计流程。要成为一名明星项目经理，你必须以他们各自的学习风格与他们沟通，以不会让人失去动力的方式提供问责制，并主持人们不会忽视的会议和会议记录。你的过程必须以尊重社会动态的复杂现实的方式逐步构建。
在你能够激励他们之前，你必须了解你的团队，而且在你能够管理他们之前，你必须激励他们。本书介绍了一些简单易行的技巧，可以确保你的团队与你、彼此之间以及他们完成工作所需的每一个人都保持联系。毕竟，一个团队不应该仅仅是各部分的简单相加，而应该由项目经理来提供将所有部分结合在一起的粘合剂。
目录：
1. 建立桥梁：为什么人们不告诉我一些事情？
2. 问问自己“你心目中的英雄是谁？”一个没有动力的人会毁了你的美好计划

3. 拿出你的特工眼镜：为什么他们不听？！
4. 让他们来来去去：人们出席会议并阅读会议记录

5. 找到你的部落：团队的个性

6. 保持节奏，戴上你的派对帽子：我们合作得很好，接下来我该怎么做呢？
7. 保持冷静并坚持下去：:明智地处理突发事件

8. 成为一名游客：为什么其他地方看起来如此隔绝？
9. 喂饱你的团队：巧克力的魔力，披萨的效用，以及食物的通用语言

10. 坚守底线：人、过程和唠叨的艺术

卖点：

· 具体的软技能：软技能不一定要“软”；这本书为社会结构工程提供了一个实际的，客观的循序渐进的过程，以避免工程灾难。

· 适合远程团队：这种方法已被跨时区和跨文化地使用。

作者简介：
IvyBay咨询公司首席执行官金姆·沃森（Kim Wasson）拥有超过25年的软件开发、项目和程序管理、流程工程和培训方面的经验。她曾与各行各业的个人和组织合作，包括从初创企业到《财富》500强等规模不等的公司。沃森拥有PMP认证，并凭借其对方法和技术的深厚知识为客户提供实用的、量身定制的解决方案。
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