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内容简介：
本书最适合喜爱《优势识别器》、《情商2.0》和格雷琴•鲁宾的《四大倾向》的读者— 在工作中提高意识，充分利用个人沟通风格建立信任、加强协作、缓解压力并增强工作满意度。
 
    我们的工作生活与交流能力息息相关 — 分享信息、交流想法和做出决策。有效的交流对于培养信任和团队协作，以及工作使命感和幸福感至关重要，在团队中经历的焦虑、压力和崩溃比以往更多，强大的沟通技巧尤其关键。

    然而，事实上，大多数人并不擅长交流。大部分人在压力下与在最佳状态时的交流方式存有差异。

    弥补差异的关键在于了解个人的沟通风格，在实践中有意识地来深化真实的沟通。越了解背后的驱使动机，如何对他人造成影响以及幸福感如何影响交流，就越能更快地构建健康、成功和令人满意的工作生活。

    玛丽安·奥布莱恩利用十多年来对交流趋势的原创性研究以及成熟的思维和习惯形成技术，开发出专有的自我评估系统，帮助读者识别他们的沟通风格: 表现型、保留型、直接型或和谐型，并利用他们的优势学习：
— 提高自我意识。
— 识别破坏性模式。
— 在压力下管理沟通风格。
－ 灵活运用其他风格，与他人有效沟通。
— 建立健康、可信和高效的工作关系。

    本书最适合喜爱《优势识别器 2.0》和格雷琴•鲁宾的《四大倾向》的读者，《提升沟通力》中个性化、专注的方法帮助读者在日常实践中逐渐提高意识、激发责任感，并在工作中充分发掘潜能。
作者简介：
玛丽安·奥布莱恩（Maryanne O'Brien）花了几十年的时间指导人们之间和文化之间促进开放的沟通，培养同理心和加深信任。在建立标志性品牌、以目标为导向的组织和小型企业方面，她拥有深厚的经验。她在广告、咨询和公司辅导方面的背景教她如何利用强大的创造力、洞察力和灵感来帮助人们和企业有意识地转型。玛丽安在位于明尼苏达州圣保罗市的圣托马斯大学获得新闻学学士学位。她通过实践学习、阅读和教学继续发展自我。她生活在明尼阿波利斯郊外的一个休闲农场，与大自然相联。她热衷于纺织、冥想和制作覆盆子果酱。访问她的网站： Conscious-Company.com 。
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