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内容简介：
软技能是使你适应职场的技能。它们与个性，态度，灵活性，动机以及社交能力和情商有关。软技能往往被低估，然而，它们可能是真正提高效率并被视为团队或公司的重要成员的关键所在。在这本实用而见解充分的指南中，丹·怀特（Dan White）描述了当今世界任何人要想在工作和职业生涯中取得进展，都需要学习，吸收和展示的软技能。作者以独特的方式描绘和展示了每项软技能，明确解释了其相关性和重要性，以及如何将该技能应用于工作生活。简而言之，这本书提供了确保工作和职业成功和满意的缺失环节。
作者简介：
丹·怀特（Dan White）是一名培训师和顾问，在市场营销和品牌领域工作了 30 多年。他曾是凯度集团（Kantar）的专业知识主管和企业发展部部长，也是《智能营销手册》 (简明建议系列，LID Publishing 出版) 的作者。他生活在英国。
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