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内容简介：
· 本书关注的不是人工智能的风险，而是它带来的机遇以及如何利用这些机遇

· 就程序员、商业领袖、教育工作者、专业人士和政策制定者如何实施以人为中心的人工智能提出了15条建议

· 解释了如何从以算法为中心的观点扩展到以人为中心的观点，从而塑造技术的未来，从而更好地服务于人类的需求

· 在伦理考虑和实际现实之间架起桥梁，以实现成功、可靠的系统

· 提供以人为本的人工智能设计隐喻，展示超越当前限制的方法，并看到赋予人们权力的新设计可能性

机器和深度学习算法的显著进步为新的机遇和一些黑暗的可能性打开了大门。然而，将HCAI的设计和测试策略纳入其工作方法之上的人，将会有一个光明的未来。正如许多科技公司和思想领袖所辩称的那样，其目标不是取代人类，而是通过让人类控制技术的设计选择来赋予人类权力。
在《以人为本的人工智能》一书中，本·施耐德曼教授以乐观的现实主义者的视角，向我们展示了人工智能如何用于增强和改善人类生活。该项目弥补了伦理考虑和实际现实之间的差距，为成功、可靠的系统提供了路线图。数码相机、通讯服务和导航应用程序只是个开始。本·施奈德曼展示了未来的应用程序将如何支持健康和福祉，改善教育，加速商业发展，并以尊重人类价值、权利、正义和尊严的可靠、安全和值得信赖的方式将人们联系起来。

作者简介：
本·施奈德曼(Ben Shneiderman)是马里兰大学计算机科学系的名誉教授。他广泛使用的贡献包括可点击的高亮网页，移动设备的高精度触摸屏键盘，以及为照片添加标签。施奈德曼的信息可视化创新包括Spotfire的动态查询滑块、用于查看分层数据的树图开发、用于NodeXL的新颖网络可视化以及用于电子健康记录的事件序列分析。Shneiderman也是人机交互实验室的创始主任(1983-2000)，以及马里兰大学UM高级计算机研究学院(UMIACS)的成员。他是AAAS、ACM、IEEE、NAI和可视化学会的成员，也是美国国家工程院的成员，以表彰他对人机交互和信息可视化的开创性贡献。
媒体评价：
“这本书结构很好，读起来很有趣。报道范围很广。但这将引起争议。人工智能科学家和工程师，以及任何关心人工智能在科学、社会、伦理、法律或哲学方面影响的人，都应该参与以人为本的人工智能理论，即使它是为了反驳这些理论。”
——艾伦·麦克沃思（Alan Mackworth），加拿大不列颠哥伦比亚大学
“从设计隐喻到迫切需要的治理结构，本·施耐德曼(Ben Shneiderman)的这本新书是对以人为中心的人工智能这一日益重要的话题的力作。这本书超越了许多好处和黑暗的可能性，为人工智能作为人类福祉的超级工具提供了一个新的视角。一个必须阅读。”
——维吉尼亚·迪努姆（Virginia Dignum），瑞典Umeå大学
“理智地重新定位人工智能的实践是我们这个时代最重要的社会运动。以人为本的人工智能是一种道德责任。人工智能产品的墓地里充满了以技术为中心的精心设计的系统。不要犯同样的错误——采用HCAI的思维方式。”
——肖恩·麦格雷戈（Sean McGregor），美国人工智能事件数据库(AI Partnership on AI)创始人和项目负责人
“多年来，围绕人工智能的争论一直围绕着一个反乌托邦或乌托邦驱动的未来。本·施耐德曼在他信息量大且及时的新书中展现了人工智能的未来;它考虑如何赋予和增强人类，而不是自动化和取代他们。在整本书中，他用令人信服的案例研究来说明，他提出了一个新的论述，从人类的角度重新思考人工智能进步的好处。这是一项具有挑衅性和说服力的真正开创性的工作，邀请学者、政策制定者、行业研究人员和公众参与一个新的、前瞻性的范式，即人类与人工智能相遇的地方。”
——伊冯·罗杰斯（Yvonne Rogers），英国伦敦大学学院
本书目录：
第一部分：什么是人工智能?

1 梦想和噩梦

2 炼金术，占星术，和人工智能:教训从过去

3 工作，工作，工作！
4 塑造未来的故事：自我效能和控制

5 超越人工智能到以人为本的思维

第二部分：以人为本的人工智能:赋予人权力，扩展可能性

6介绍

7 定义可靠、安全、值得信赖的系统

8 RST系统的二维框架
9 普罗米修斯原理与例子

10 怀疑论者的角落

第三部分：人工智能的两大目标:模拟人类和实用应用

11 介绍

12 人工智能研究人员和开发者的两个目标

13 智能代理和强大的工具

14 模拟队友和遥控设备

15 自主系统与监控

16 类人机器人和机械类器具

17 怀疑论者的角落

第四部分：以人为中心的人工智能的治理结构

18 介绍

19基于软件工程实践的可靠系统

20 通过企业管理战略建立安全文化

21 独立监督的值得信赖的认证

22 怀疑论者的角落

第五部分：我们将何去何从?

23 制止人工智能驱动的错误信息和犯罪

24 支持环境保护、社会正义和人权

25 关爱老人的同情心

26 超越机器人：非机器人和新机器人

27 用前沿思维勾画未来
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