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内容简介：

全书完美平衡理论与实践两个层面，关于变革管理的研究深度和广度都恰到好处，非常适合作为本科、研究生和MBA课程教学用书或参考书。
建构起一个清晰而合乎逻辑的变革模型，帮助学生理解与变革管理相关的复杂概念。
全书提供的文本和视频具有实际操作性强的特点（在实践中练习、更改工具和变革管理），这对学生具有较强的吸引力，帮助他们从切身经验中学到“变革管理”的相关知识。

以最新国际案例研究为例，解决当代企业所面临的问题，涵盖不同的组织类型，包括公共部门与私营部门、中小企业，甚至家族企业。


与全书教学配套的学习网站，方便学生根据提供的资源复习和自学，网站提供的内容包括视听教程、多项选择题、来自实际变革从业者的经验之谈，以及模块大纲。


科技进步、劳动力资源在全球范围内流动和影响深远的全球事件意味着“变化”是当今商业世界的一个不变特征。无法有效地实施“变革管理”的后果对企业来说可能是毁灭性的。


管理者应如何应对不可预测事件带来的变化？管理者应如何正确处理变革，并将变革产生的利润带给企业利益相关者？企业应如何确保变革的可持续性与成功？


来自作者约翰·海耶斯（John Hayes）的畅销教学用书为读者提供了解决“变革管理”相关问题的实用工具和学术知识。这本书的研究广度足以清楚地指导管理者处理变革过程的所有阶段，从意识到变革的必要性到确保变革的成功实施。这本书基于变革过程模型，提供了独特的基础框架，帮助管理者实现有目的、有序的，而非混乱的、不受控的变革。


本书第六版涵盖了“组织变革”的所有重点理论、实施工具和技术支持，并提供了读者需要了解的有关“现代组织变革”的所有信息：

——以最新国际案例研究为例，为读者提供“变革管理”的背景知识。
——涵盖类似“大爆炸”的突发事件介绍，为读者提供应对不可预见的全球事件（如疫情、经济不稳定和气候变化）的基本框架。

——修订后的版本提供最新的研究报告，向读者展示该领域的最新理论成果。
——添加学习目标、反思提问和实践练习版块，帮助读者巩固已学内容，进行有效地复习。

——中小企业、公共部门和家族企业在现代企业中的占比不断增加，这表明企业类型向多样性方向发展。
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约翰·海耶斯（John Hayes）是英国利兹大学商学院名誉教授，主攻变革管理方向。
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谢谢您的阅读！
请将回馈信息发至：萧涵糠(Connie Xiao)
安德鲁﹒纳伯格联合国际有限公司北京代表处

北京市海淀区中关村大街甲59号中国人民大学文化大厦1705室, 邮编：100872

电话：010-82449325

传真：010-82504200

Email: Connie@nurnberg.com.cn
网址：www.nurnberg.com.cn

微博：http://weibo.com/nurnberg
豆瓣小站：http://site.douban.com/110577/
微信订阅号：ANABJ2002
[image: image3.jpg]



2

