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“零工经济”（gig economy）的历史起源令人惊讶，但却鲜为人知无尽——上世纪50至60年代，许多企业顾问和总裁经过深思熟虑后所做出的决定颠覆了战后美国的工作稳定性和数百万工作者的日常生活。
内容简介：
美国的每个上班族都在想着同样一个问题：我的工作稳定吗？对于大约在1945年到1970年的一代人中，工商界和政府的领导人们坚信美国的劳动力正处于一种稳定的状态。但在过去50年里，随着战后那些使我们免受动荡影响的机构——大工会、大企业、强有力的监管机构——被对“市场”的狂热信仰所取代，就业保障随即土崩瓦解。《临时工：美国人的工作、商业和美国梦变成了暂时的》这部作品（Temp: How American Work, American Business, and the American Dream Became Temporary）追踪了工作（及工人）对于长期稳定投资到只求短期回报的社会思潮的惊人转变。在数字革命之前，一系列深思熟虑的决定彻底颠覆了长期以来对企业、工厂或商店的原本定位。
《临时工：美国人的工作、商业和美国梦变成了暂时的》透过企业顾问和高管、临时工和上班族、流水线工人和民工等内部人士的切身经历，讲述了美国工作稳定性消失的故事。从上世纪60年代起，经济学家、企业顾问、商界大佬和政策领袖们开始将企业目标从为消费者提供商品和服务转变为实现利润最大化作为企业的唯一目标，这种意识形态的转变掀起了高风险企业家以及股东的革命，同时也彻底改变了企业的定义。
海曼（Hyman）用这部作品解释了美国最紧迫的危机之一。优步（Uber）的产生并不是美国局势不稳定和分配不平均的真正原因，其他的零工经济也并非这个问题的根本原因。真正的答案远比应用程序更深奥，比人事精简更复杂，并且将撼动我们对于企业应该如何运作的最基本设想。
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路易斯·海曼（Louis Hyman），美国康奈尔大学劳工关系学院（Industrial Labor Relations School of Cornell University）经济史副教授，也是该学院位于纽约市职场研究中心（Institute for Workplace Studies）的主任。作为一位前福布莱特学者（Fulbright scholar）、麦肯锡（McKinsey）顾问，海曼毕业于哈佛大学（Harvard University），并获得了美国历史博士学位。他的文章经常刊登在各大主流媒体杂志上，如《纽约时报》（The New York Times）、《大西洋月刊》（The Atlantic）、《页岩》（Slate）、《彭博商业周刊》（Bloomberg）、《太平洋标准》（Pacific Standard）、《威尔逊季刊》（Wilson Quarterly）等，并著有《债务国：“红墨水中的美国历史”》（Debtor Nation: The History of America in Red Ink）、《借贷：美国的债务方式》（Borrow: The American Way of Debt）。
媒体评价:
“海曼对于美国工作演变的不断查问是透彻的、深思熟虑的且带有同理心的，重要的是，他并没有将移民人口、少数民族、妇女和年轻人等排除在外，即使“美国梦”的就业模式常常只关注白人男性，而选择性地忽视这些人的切身利益。”
---《出版者周刊》（Publishers Weekly）
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