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内容简介：

传统品牌正在苦苦挣扎——“肉搏战”的优势已经成为一场“零和游戏”——产生小份额的收益和损失，却无法带来爆发性的新增长。


全书阐释了为什么企业、营销人员和企业家需要摆脱他们的“主流想法”，并将注意力转向边际——面对、评估和接受边际行为、想法和生活方式所带来的“陌生感”。


为什么要这么做？因为了解边际行为可以实现新的突破——他们可以成为主流，释放“消费者行为驱动的颠覆性”，从而促使新的创新、新的市场路线、新的赢家和输家以及新的增长。

利用对成功支持边际行为的品牌的原创研究和分析，这本书为理解和评估这种不明显的、未开发的潜力提供了一个框架。


边际行为可能是没有希望的、未经测试的、奇怪的，甚至有时令人厌恶——但它们可以为未来指明道路。


如果你知道在哪里以及如何寻找，那么你可以把边际行为的潜力转变为一桶金。
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海伦·爱德华兹博士（Helen Edwards）通过教学、写作和咨询跨越营销的商业和学术世界。她是《营销周刊》屡获殊荣的专栏作家，伦敦商学院市场营销副教授，也是英国艾菲奖的董事会成员。她还是Kogan Page出版的《创造激情品牌》一书的作者，现居英国伦敦。她于2005年创立了Passionbrand，这是一家位于伦敦的精品品牌咨询公司，结合了战略和创意技能。合作客户包括Johnson & Johnson，3M，Avon，Tesco，MetLife，Nationwide，EDF Energy，BBC Worldwide，Smith & Nephew，世界经济论坛。
媒体评价：

“对于在当今困难的经济环境中寻求增长的任何企业组织来说，这都是必备读物。”

——科斯塔斯·马基德斯（Costas Markides），
伦敦商学院战略教授、罗伯特·鲍曼战略领导力主席


“每个企业都渴望发展，但很少有人知道应该如何去做。在这本研究详尽的书中，作者海伦·爱德华兹鼓励我们所有人关注边际行为，关注随着时间的推移将成为主流的边际行为。但这不是理论观点，而是一本实用指南，为寻找我们业务的未来提供了清晰的方法。正如爱德华兹所说，‘边际很重要，是可以阅读的’。”

——理查德·亨廷顿（Richard Huntington），Saatchi & Saatchi首席战略官

“这本书是对成功的品牌和营销策略中日益强大的方面的令人大开眼界的分析——这将成为未来企业发展和增长的关键。对于营销人员来说，这些工具、技术和框架为应对识别未来市场、趋势和投资类别的高风险挑战提供了极好的指南。”
——谢丽尔·卡尔弗利（Cheryl Calverley），首席执行官，顾问，顾问，教练
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