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内容简介：

了解用户体验设计，及其开发背后的基本技能和技术知识。


UX（用户体验）行业每年以39%的速度增长。这是一个令人兴奋的行业，需要技术专长和创造性天赋的结合。UX也是各行各业业务成功的重要因素：每个拥有网站、应用程序或平台的公司都有一个用户体验团队在幕后工作。从研究和信息架构到前端设计和可用性测试，这本书是您了解用户体验的好处和复杂性的基本指南。


作者利用他作为知名用户体验设计师和教学导师的多年经验，阐明了如何采取用户体验思维方式，并发现实现成功用户体验的技能。通过阅读这本书建立您的信心并发现您的全部潜力。
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阿德里安·比兰（Adrian Bilan）是全球最大的商业房地产服务和投资公司世邦魏理仕（CBRE）的英国/欧洲、中东和非洲地区用户体验（UX）总监。他是一位经验丰富的、知名的用户体验设计师，拥有超过二十年的行业经验，他对用户体验与其他学科之间的交叉点提供了独特的视角。在他的整个职业生涯中，他曾与初创公司，以及世界500强企业合作，之前还经营过自己的设计工作室。他常驻英国伦敦。

媒体评价：

“对UX设计过程的基本要素的全面描述，提供了成为UX设计师所需的知识和工具。”
——安德里亚·皮奇（Andrea Picchi），Kroo Bank设计和研究主管
 
“对于任何希望提高用户体验技能的人来说，这是一本必读的书，无论你目前的水平如何。”
——汤姆·斯科特（Tom Scott），首席执行官兼创始人

“具有启发性，富有洞察力。理解UX设计的权威指南。”

——尼克·里德（Nick Read），产品负责人
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