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内容简介：

数字教练正在改变我们所熟知的员工体验和未来工作方式。在与供应商签订或续签合同之前，请了解您在数字教练服务中需要注意的事项。

数字教练为企业员工发展提供了一种有效、可扩展和个性化的方法，可以改变企业的整个员工队伍。这项技术可以帮助企业无缝安排、跟踪和管理教练服务，并以前所未有的方式评估投资回报率。对于正在考虑或已经与数字教练供应商、平台或服务合作的人才管理、员工体验、学习发展和人力资源业务伙伴来说，《数字教练革命》是他们不可或缺的资源。

《数字教练革命》由安娜·塔维斯（Anna Tavis）和伍迪·伍德沃德（Woody Woodward）撰写，其中包含的信息可帮助您在整个员工队伍中推广数字教练，无论公司高层是否已经加入这一行列。这些章节深入探讨了如何确定哪些措施能够满足每家公司的特定需求，在签订或续签合同前应向数字教练供应商询问哪些问题，以及如何利用数据从这项服务中获得更多收益。本书包含Visa、CVS和希尔顿（Hilton）等在数字教练方面取得成功的大型企业的案例研究，是您在员工体验、学习发展和更广泛人力资源倡议等方面进行企业优化时所需的必备资源。


作者简介：

[image: Anna Tavis]安娜·塔维斯（Anna Tavis）博士现居纽约州纽约市，是纽约大学专业研究学院人力资本管理系临床教授、系主任。她是《工作中的人》（Humans at Work）一书的合著者，该书也由Kogan Page出版社出版。

[image: Woody Woodward]伍迪·伍德沃德（Woody Woodward）博士是纽约大学专业研究学院教练创新实验室的主任，并领导行政教练和组织咨询理学硕士学位课程。他是国际教练联合会思想领导力学院（International Coaching Federation Thought Leadership Institute）的董事会成员。 


媒体评价：

“这是一本重要而及时的书，它揭示了专业教练在职场的快速发展及其改变行为和变革组织的超强能力。”
----杰克·普雷维泽（Jack Prevezer），EZRA首席运营官兼联合创始人

“这本书将带你踏上一段不同寻常、令人兴奋的旅程，让你了解、欣赏和接受技术与专业教练所带来的诸多益处、转折和发现。其中一些相当明显，另一些则令人惊喜。《数字教练革命》是送给我们所有试图更好地理解，更重要的是更好地利用技术和教练的人的一份礼物。”
----玛格达·穆克（Magda Mook），国际教练联合会首席执行官

“进入千禧年以来，教练作为一种组织干预手段不断发展壮大。它在企业组织中几乎无处不在。但是，自2020年以来，人工智能和数字化革命席卷了教练行业，人力资源领导者该如何利用这场革命呢？这本实用性很强的书提供了见解和知识，帮助人力资源专业人士驾驭教练与技术之间的交叉点，成为更明智、更有效的教练服务消费者。”
----乔纳森·帕斯莫尔（Jonathan Passmore），EZRA高级副总裁、英国亨利商学院教练学教授


《数字教练革命：如何利用教练技术为员工发展提供支持》

第00章：引言
第01章：高管与职业教练的历史与演变
第02章：谁是教练，他们做什么？
第03章：组织中的数字化教练发展历程
第04章：技术和数据革命
第05章：体育运动的启示
第06章：拓展教练视角：健康与幸福教练
第07章：变革中的学习和发展教练：数字时代的学习导航
第08章：聊天机器人和人工智能的新领域
第09章：包容性教练
第10章：谁有资格成为教练？
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